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令和６年度事業報告書 
 

現在も人口減少と少子高齢化を伴いながら、社会構造の変化による地域関係の希

薄化がコロナ禍以降更に進み、地域や福祉の担い手不足の深刻化、地域における支

え合いの基盤そのものが揺らぐ事態となっています。併せて、近年多発・激甚化す

る大規模自然災害や急激な物価高騰は、今もなお改善に至らず、生活全般に多大な

影響を与え続け、生活困窮者や社会的孤立の増加を生み出し、地域住民の福祉ニー

ズや生活課題は多様化・複雑化してきています。 

 

西脇市社会福祉協議会（以下「社協」という。）では、主な取組みとして、各種ボ

ランティア活動やいきいきサロン活動などの地域福祉活動の推進をはじめ、認知症高

齢者、知的障がい者､精神障がい者など判断能力が不安な人が、成年後見制度を的確

に利用できるよう支援する「成年後見支援センター運営業務（新規事業）」の取り組み

や、高齢者の簡単な家事援助や話し相手等を行う「生活支援サポーター活動支援事業」

などの充実と強化に努めました。 

 

また、現在進行している第三次地域福祉推進計画が令和７年度末で終了することか

ら、市が策定する地域福祉計画と連携し、市民アンケート調査による福祉課題の抽出

や、現行の地域福祉推進計画の評価・検証等を行いました。 

 

このほか、介護保険サービス等を実施している在宅介護課やにしわき南地域包括

支援センターにおいては、家庭にウイルスを持ち込むことがないよう感染防止対策

を徹底し、支援を要する方が安心して暮らせるよう、介護保険サービス等を提供し

ました。また、介護保険事業につきましては、利用者の確保や経費節減により、一

層の健全化に努めました。 

 

社協は、「社会福祉法」に規定された公共性の高い「地域福祉の推進を図ること

を目的とする団体」として活動することが求められており、地域に暮らす一人ひと

りが、福祉課題を自分のことと捉え、支援につなげていくことを推進していかなけ

ればなりません。 

 

令和６年度も、第三次地域福祉推進計画の基本理念である『ほっこり いいね・

西脇市～みんなが安心・心つながるまちづくり～』に沿って、直面している福祉課

題や生活課題の解決に向けた取組みを進めました。 

 

その課題解決に向けた具体的な取組みとして、（１）福祉活動の普及と担い手づ

くり、（２）助け合い・支え合い体制の充実、（３）身近な地域での相談体制の充

実、（４）安心な暮らしの充実、（５）安心に暮らせる仕組みづくり、（６）社協

体制の充実・強化といった６つの活動目標のもと、各種事業を推進しました。 

 

以下、各種主要事業・活動とその成果について報告します。 
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１ 福祉活動の普及と担い手づくり 

 

（１）地域を支える人づくりの推進 

 

地域活動を担う若手人材や、元気な高齢者等の活動参加を促進し、担い手の育成を

進めると同時に、掘り起こしを行いました。また、学校教育における福祉学習活動へ

の支援等を行い、市民の福祉意識の向上を図りました。 

 

取組み 内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ア ボランテ   

ィアの育 

  成・確保 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市民の多様な活動が展開されるための講座や研修会を開催しまし

た。 

 
 

内 容 回数 参加延人数 

点訳ボランティア養成講座（市委託事業） 12 12 

点訳スキルアップ研修（市委託事業） １ 10 

みんなの楽しい手話教室 20 204 

こころの健康づくり講座 ４ 128 

災害ボランティア養成講座 ２ 29 

子育てボランティア講座・子育て支援者研修会 ４ 46 

給食ボランティア研修会 １ 19 

生活支援サポーター養成講座（市委託事業） ８ 70 

音声訳ボランティア養成講座（市委託事業） ６ 41 

手引きボランティア養成講座 ３ 27 

合 計 61 586 

前年度 53 451 

比 較 ８ 135 
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イ 福祉学習

活動の推

進（共同募

金 配 分 事

業） 

 

児童・生徒等の福祉への理解と関心の向上を目的とした、情報提

供やボランティア派遣等を行いました。 

（ア）小・中学校、高等学校を福祉教育推進校に指定し、助成金を交

付 

（イ）小・中学校、高等学校や地域の福祉学習への協力の状況 

   

対応者 延回数 主な内容 

ボランティア 60 
・手話、点字、伴走、手引介助等の指導 

・ボランティア活動に関する講話 

当事者 
16 

 

・高齢や障がいの方による講話と交流 

・手話等の技術指導 

社協職員等 73 

・体験学習プログラムの作成等 

・関係機関や団体との調整、機器貸出 

・中学校、高等学校福祉クラブの活動へ

の協力 

・車いす体験の指導 

合 計 149  

前年度 122  

比 較 27  
 

 

（２）ボランティア活動の推進 

 

ボランティア団体に対する助成や組織化支援、活動に関する情報提供等を通じ、ボ

ランティア活動の活性化を図りました。 

 

取組み 内容 

ア ボランティ

ア活動の啓

発・情報提供 

(ｱ) いきいきふれ愛まつりの開催 

   いきいきふれ愛まつりのイベントで、参加者にボランティア 

活動の啓発活動を行いました。 

 参加人数 

合 計 1,600 

 

(ｲ) ボランティアセンターだよりの発行 

ボランティアセンターだよりによる情報提供を行いました。 

 

年６回発行 
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イ ボランティ

ア活動への

支援 

 

ボランティアグループ活動の活性化を目的に活動支援を行いま

した。（助成要件を満たしたグループに、３万円を限度に助成） 

 

 
 

 グループ 

合 計 35 

前年度 32 

比 較 ３ 

 

 

 

ウ ボランティ

ア・市民活動

災害共済の

加入受付 

 

 

 

 

 

 

ボランティア活動中の事故に備えて、保険の加入を受付けまし

た。 

 

保険の種類 加入数 
前年度 

加入数 
比較 

ボランティア・市民活動災害共済プラン 1,585 1,588 △３ 

天災危険補償プラン 24 ８ 16 

ボランティア活動等行事用保険 14 16 △２ 

全社協ボランティア活動保険 763 728 35 

全社協ボランティア行事保険 ５ ３ ２ 
 

エ ボランティ

ア登録の状

況 

 

 

 

区 分 グループ 人数 

ボランティアグループ 50 587 

個人ボランティア ― 141 

合 計 50 728 

前年度 45 721 

比 較 ５ ７ 
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オ ボランティ

ア相談・コー

ディネート

等件数 

 
 

対 象 
ボランティア

相談件数 

うち、ボランティ

アコーディネート

件数 

一般住民 
高齢者 107 103 

その他 １ １ 

ボランティア・市民活動団体 ３ ０ 

施設（福祉事業者等）・病院 42 42 

社協 １ ０ 

福祉団体 ２ ２ 

学校（福祉学習を含む）・教育機関 73 73 

その他 13 ０ 

合 計 242 221 

前年度 208 151 

比 較 34 70 
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２ 助け合い・支え合い体制の充実 

 

（１）つどいの場の設置・運営の支援 

 

 つどいの場の設置・運営の支援を通じて、地域のふれあいや顔の見える関係づくり

を進めました。  

 

取組み 内容 

 

ア 萩ヶ瀬会館サロ

ンの実施 

（市委託事業） 

 

高齢者の憩いや交流づくりの拠点として、総合福祉センター

で、いきいきサロンを実施しました。 
 

 延回数 延人数 内容 

合 計 341 8,500 
総合福祉センターロビーで毎日開催 292回 7,300 人 

火曜日は、おりひめ体操実施 49回 1,200 人 

前年度 342 7,271 
総合福祉センターロビーで毎日開催 292回 5,840 人 

火曜日は、おりひめ体操実施 50回  1,431 人 

比 較  △１ 1,229  

 

 

 

 

 

 

イ 介護予防ふれあ

いいきいきサロ

ンの開催支援 

（市委託事業） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・高齢者の介護予防に重点をおいたサロンとして、地域での交

流の場づくりを行いました。（助成要件を満たした団体に、 

１回に５千円以内を助成する。ただし、年間６万円を限度とす

る。） 

山手町、豊川町、戎町、南本町、蒲江、坂本、大野、八日町、 

小坂町新町、郷瀬町、富吉南町、富吉上町、西田町、大木町、 

野中町、羽安町、板波町、平野町、谷町、野村町６区、 

比延町、上比延町、中畑町、明楽寺町、水尾町、津万井、 

門柳、西澤、前坂 

・週 1回、高齢者の介護予防に重点をおいたサロンとして、地 

域での交流の場づくりを行いました。（助成要件を満たした団 

体に、１回に３千円以内を助成する。ただし、月 1.2万円を限 

度とする。） 

東本町、上本町、下戸田、上丘町、板波町旭ヶ丘、和田町、 

鹿野町、堀町、喜多、大門、福地、岡、黒田 
 

 箇所数 

合 計 29 

前年度 31 

比 較 △２ 

 箇所数 

合 計 13 

前年度 13 

比 較 ０ 
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ウ 地域型ふれあい

いきいきサロン

の開催支援（共同

募金配分事業） 

高齢者等の仲間作りに重点をおいたサロンとして、地域での

交流の場づくりを行いました。（助成要件を満たした団体に、

１回に３千円以内を助成する。ただし、年間５万円を限度とす

る。） 

中本町、富田町、日野町、市原町、和布町、高松町、 

高田井町、高嶋町、岡崎町、八坂町、大伏、石原、 

田高、船町、小苗、森遊びの会、西脇たんぽぽの会、 

あつまろかい、ふれあいサロンロビン、ふくみみサロン 
 

 箇所数 

合 計 20 

前年度 23 

比 較 △３ 

 

 

 

 

エ 元気応援カフェ

事業（市委託事業） 

 

 

 

 

 

週 1 回程度、高齢者の介護予防に重点をおいたサロンとし
て、地域のカフェでの交流の場づくりを行いました。（助成要
件を満たした団体に、１回に２千円以内を助成する。ただし、
助成金の額は、月１万円を上限とする。） 

にこにこ喫茶、虹の会工房、重春・野村地区交流推進委員会、
芳田ふれあい直売所すみれグループ、ええまち比也野里、 

ヨッピ会、はらぺこあおむしの会、あしたあさって 

 箇所数 

合 計 ８ 

前年度 ７ 

比 較 １ 
 

 

 

 

オ ひとり暮らし高

齢者会食サービ

ス 

（共同募金配分事業 

【12 月実施分】） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各地区で月１回、安否確認を兼ねたひとり暮らし高齢者の会

食会を行いました。 

（１回、参加費300円） 

地区名 
４

月 

５

月 

６

月 

７

月 

８

月 

９

月 

10

月 

11

月 

12

月 

１

月 

２

月 

３

月 
合計 

西脇地区 40 38 45 44 ― 95 41 37 45 41 41 38 505 

津万地区 20 21 18 17 ― 15 17 18 19 20 18 19 202 

日野地区 13 14 18 13 ― 13 13 13 15 13 15 14 154 

重春地区 38 37 31 28 ― 31 34 38 32 35 32 28 364 

野村地区 20 17 17 20 ― 22 15 19 18 17 16 16 197 

比延地区 19 24 24 18 ― 22 21 23 23 25 22 26 247 

芳田地区 11 10 11 10 ― ８ 10 11 10 11 ８ 11 111 

黒田庄地区 19 19 19 18 ― 18 21 18 19 20 18 22 211 

合 計 180 180 183 168 ― 224 172 177 181 182 170 174 1,991 

前年度 149 183 167 177 ― 206 159 168 191 181 168 179 1,928 

比 較 31 -３ 16 -９ ― 18 13 ９ -10 １ ２ -５ 63 
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カ 介護者のつどい 

  の開催 

（市委託事業） 

在宅介護者の精神的、肉体的な負担の軽減及び心身のリフレ

ッシュを目的に、介護教室等を行いました。（年 10回） 

 内 容 参加人数 

６月 笑いヨガ、情報交換会 20 

７月 ものづくりで科学を知ろう、情報交換会 17 

８月 楽しいマジック、情報交換会 19 

９月 特殊詐欺のはなし、情報交換会 19 

10月 舞踊、情報交換会 25 

11月 食事に関するはなし、情報交換会 21 

12月 腹話術、情報交換会 21 

１月 転倒予防体操、情報交換会 18 

２月 お琴の演奏、情報交換会 16 

３月 防災対策のはなし、情報交換会 19 

 合 計 195 

 前年度 212 

 比 較 △17 
 

 

 

 

（２）住民主体の地域福祉活動の推進 

 

 地区まちづくり活動と連携を図りながら、住民が地域課題について情報共有、連携、

住民同士の支え合い活動を協議する場（第２層協議体）の設置支援等を行いました。

また、地域福祉拠点づくりを推進していくために、地区よろず相談所の設置を推進し

ました。 

取組み 内容 

ア 生活支援体制整備事業 

  （市委託事業） 

地域住民が主体となった生活支援・介護予防サービ
スの充実に向けて、高齢者の生活を支える体制づくり
を進めました。 

 

 

項目 件数 
協議体に関すること ７ 
生活支援サービスのニーズ把握、情報
収集及び情報発信等 

114 

生活支援サポーター事業に関すること 243 

合 計 364 

前年度 500 

比 較 △136 
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イ 生活支援サポーター活

動支援事業（市委託事業） 

高齢者の簡単な家事援助や話し相手等を行う、生活

支援サポーターの活動支援を行いました。 
 

前年度 
延支援回数 

延支援回数 利用者数 
サポーター 

活動者数 

516 720 32 25 

ウ 高齢者等見守り買物支

援事業 

買い物等が困難といった高齢者等に、38 協力事業所

を掲載した「ちょっとした困りごとお助け手引き」を配

布し、安心して日常生活が送れるよう事業所による見

守りの強化を図りました。 

 お助け手引き利用件数 
合 計 352 
前年度 137 
比 較 215 

 

エ 地区よろず相談所の設

置助成（共同募金配分事業） 

地区のコミセン等に設置するよろず相談窓口の運営

助成を行いました。 

 件数 
合 計 ４ 
前年度 ４ 
比 較 ０ 

 

オ 社会福祉法人のネット

ワーク 

 
社会福祉法人同士で情報交換や連絡調整を行い、社

会貢献活動を促進しました。 
開催日 内容 

７月３日 

・令和５年度西脇市社会福祉法人連絡協
議会事業報告について 
・令和５年度西脇市社会福祉法人連絡協
議会決算報告について 
・令和６年度西脇市社会福祉法人連絡協
議会事業計画（案）について 
・令和６年度西脇市社会福祉法人連絡協
議会予算（案）について 
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３ 身近な地域での相談体制の充実 

 

（１）情報提供の充実 

 

広報やホームページ等を通じて、地域活動・ボランティア活動に関する情報を、広

く市民に提供しました。 

 

 

 

 

 

取組み 内容 

ア 社協だよりの

発行（共同募金

配分事業） 

  

福祉サービスやイベント、講座等の情報提供を行いました。 

発行日 内容 

５月１日 
社協事業計画・予算、社協会費のお願い、ボラン
ティア養成講座のお知らせ、在宅介護者のつど
い 他 

７月１日 
社協事業報告・決算報告、ボランティア養成講座

のお知らせ 他 

９月１日 
赤い羽根共同募金運動のお願い、成年後見支援
センターのお知らせ 他 

11月１日 
社協会員の報告、歳末たすけあい運動のお願い、
ボランティア養成講座のお知らせ 他 

１月１日 
社協会長新年の挨拶、ボランティア養成講座の
お知らせ 他 

３月１日 
赤い羽根共同募金、歳末たすけあい運動の報告、
いきいきサロン説明会のお知らせ、ボランティ
ア・市民活動災害共済のお知らせ 他 

 

イ ホームぺージ

等の充実（共同

募金配分事業） 

 

ホームぺージ・フェイスブック・インスタグラム等を活用し、

タイムリーな情報提供を行いました。  

 

 

ウ 声の広報活動

支援事業 

（市委託事業） 

 

 

「広報にしわき」等の音声訳ＣＤをボランティアが作成し、

視覚障がい者へ情報を届けました。 

 件数 

合 計 14 

前年度 14 

比 較 ０ 
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（２）相談体制の充実 

 

地域における相談窓口の周知を図り、相談体制の充実を図りました。 

 

取組み 内容 

 

 

 

ア 心配ごと相談事業 

 

 

 

 

日常生活上の様々な悩みを社協職員（社会福祉士等）

が聴き、適切な助言・援助を行いました。（毎週月曜日、

総合福祉センターで開設） 

 件数 

合 計 27 

前年度 28 

比 較 △１ 
 

 

 

４ 安心な暮らしの充実 

 

（１）在宅福祉サービス事業の推進 

 

 ひとり暮らし高齢者や障がいのある人等、日常生活を送る上で何らかの手助けを必

要とする人に対して、地域で安心して日常生活を送ることができるよう、支援を行い

ました。 

 

取組み 内容 

ア ふれあい給食

サービス 

 

ひとり暮らし高齢者等の安否確認を兼ねて、週１回の給食サー

ビスを行いました。調理はボランティア､配送は民生委員・児童

委員、ボランティア等が行いました。 

（本人負担 １食300円） 

 実施回数 延食数 

合 計 45 4,012 

前年度 43 3,753 

比 較 ２ 259 
 

イ マイクロバス

の運行 

社協が所有するマイクロバスの運行を行いました。 

 運行回数 利用人数 

合 計 153 2,548 

前年度 150 2,347 

比 較 ３ 201 
 



- 12 - 

 

ウ 車いすの貸出 

介護保険対象外の要介護者等に対して、車いすを貸出しまし

た。 

 利用回数 

合 計 162 

前年度 88 

比 較 74 
 

エ ＡＥＤの貸出 

各種イベントにＡＥＤを貸出しました。 

 利用件数 

合 計 11 

前年度 10 

比 較 １ 
 

オ 出産祝い事業 

（共同募金配分事業） 

新生児に対して、お祝い品をお渡ししました。 

 配布人数 

合 計 167 

前年度 169 

比 較 △２ 
 

カ 慶祝訪問事業 

（共同募金配分事業） 

最高齢者を訪問し、お祝い品をお渡ししました。 

 対象人数 

合 計 １ 

前年度 １ 

比 較 ０ 
 

 

 

 

 

 

キ フードドライ

ブ事業（善意銀

行の運営事業） 

 

 

 

 

 

 

家庭等で余っている食料品等を持ち寄り、食料の確保が困難な

個人や団体にお渡ししました。 

（西脇市社会福祉法人連絡協議会に加盟している社会福祉施設

等で受付しました。） 

 受付件数 

合 計 89 

前年度 132 

比 較 △43 

 

 配分件数 

合 計 88 

前年度 76 

比 較 12 
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ク 学用品ドライ

ブ事業（善意銀

行の運営事業） 

家庭等で眠っている学用品を持ち寄り、今必要としているこ

どものもとにお届けしました。 

（西脇市社会福祉法人連絡協議会に加盟している社会福祉施設

等で受付しました。） 

 受付件数 

合 計 23 

前年度 18 

比 較 ５ 

 

 配分件数 

合 計 11 

前年度 ２ 

比 較 ９ 
 

ケ 福祉団体活動

助成 (共同募金

配分事業等) 

市内で活動する福祉団体に対して、助成金を交付しました。 

 件数 助成金額 

合 計 13 2,713,000 

前年度 14 3,028,000 

比 較 △１ △315,000 
 

コ 福祉施設振興

助成（共同募金

配分事業） 

市内の認定こども園を設置する社会福祉法人に対し、施設運

営、整備を目的に助成金を交付しました。 

 件数 助成金額 

合 計 ８ 1,930,500 

前年度 ８ 1,999,350 

比 較 ０ △68,850 
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（２）介護保険等サービスの推進 

 

介護保険等サービスの充実を通じて、住み慣れた地域で生活を継続できるよう支援

を行いました。また、各種サービスの調査研究等、サービスの質の向上に関する取組

みを進めました。 

取組み 内容 

 

 

 

ア 居宅介護

等事業 

 

 

 

 

 

 

(ｱ)  訪問介護事業 

介護保険法に基づき、指定訪問介護事業所として訪問介護サー

ビスを行いました。 

 

  月別利用者数、訪問回数 

 利用 

人数 訪問 

回数 

訪問内容別回数 

介護 介護

予防 

生活型 身体型 身体･生活型 介護 

予防 

４月 56 20 882 209 316 254 103 

５月 59 20 934 212 340 285 97 

６月 61 19 890 200 340 254 96 

７月 59 18 890 218 319 258  95 

８月 58 18 841 209 279 261 92 

９月 55 19 805 201 243 264 97 

10 月 55 20 876 225 270 281 100 

11 月 53 20 830 219 246 268 97 

12 月 53 18 823 211 248 277 87 

１月 53 19 796 207 242 260 87 

２月 53 19 728 193 215 230 90 

３月 52 19 808 211 254 253 90 

月平均 56 19 842 210 276 262 94 

合 計 667 229 10,103 2,515 3,312 3,145 1,131 

前年度 702 257 10,265 2,335 3,573 3,023 1,334 

比 較 △35 △28 △162 180 △261 122 △203 

 

  要介護度別利用者数（実人数）及び割合 

 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

人数 7 13 30 19 9 8 5 91 

割合(％) 7.7 14.3 33.0 20.8 9.9 8.8 5.5 100 
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ア 居宅介護

等事業 

（づづき） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(ｲ)  訪問入浴介護事業 

  訪問入浴介護事業介護保険法に基づき、指定訪問入浴介護事業

所として訪問入浴介護サービスを行いました。 

 

  月別利用者数、訪問回数 

 利用者数 訪問回数 

介護 介護予防 介護 介護予防 

４月 4 ０ 18 ０ 

５月 4 ０ 18 ０ 

６月 4 ０ 18 ０ 

７月 4 ０ 16 ０ 

８月 4 ０ 19 ０ 

９月 4 ０ 9 ０ 

10月 4 ０ 15 ０ 

11月 3 ０ 13 ０ 

12月 4 ０ 15 ０ 

１月 4 ０ 16 ０ 

２月 4 ０ 17 ０ 

３月 4 ０ 13 ０ 

月平均 4 ０ 16 ０ 

合 計 47 ０ 187 ０ 

前年度 78 ０ 298 ０ 

比 較 △31 ０ △111 ０ 

 

  要介護度別利用者数（実人数）及び割合 

 

(ｳ)  認知症家庭支援訪問介護事業（西脇市委託事業） 

  介護保険の訪問介護サービスを継続利用している認知症高齢

者の居宅での見守り・話し相手、散歩等の付添い、趣味の手伝い

等の援助に、ヘルパー派遣を行います。 

  

 実利用人数 訪問回数 利用時間 

合 計 0 0 0時間00分 

前年度 0 0 0時間00分 

比 較 0 0 0時間00分 

 

 

 

 

 

 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

人数 ０ ０ ０ 0 0 0 4 4 

割合(％) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100 100 
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ア 居宅介護

等事業 

（づづき） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

イ 障害者総

合支援法

に基づく

障害福祉

サービス

事業 

 

 

 

(ｴ)  重度身体障害者入浴事業（西脇市委託事業） 

  介護保険の対象とならない重度障がい者に対し、訪問入浴サー

ビスを行います。 

   

 

(ｵ)  子育て世帯訪問支援事業（西脇市委託事業） 

  家事・育児等に対し不安や負担を抱える子育て家庭、妊産婦、

ヤングケアラー等がいる家庭をホームヘルパーが支援するサー

ビスを行いました。 

 

 

障害者総合支援法に基づく居宅介護サービスを行いました。 

 

(ｱ)  利用者実人数 

 身体障がい者 知的障がい者 精神障がい者 

合 計 15 4 12 

前年度 14 4 13 

比 較 1 0 △1 

 

(ｲ)  利用回数、利用時間 

 利用回数 利用時間 

家事援助  1,540 1,408時間 45分  

身体介護  1,141 911時間 00分 

通院介助 身体介護なし 54 87時間 00分 

身体介護あり 3 5時間 30分 

小計 57 92時間 30分 

移動支援 

 

   

身体介護なし 15 35時間 30分 

身体介護あり 0 0時間 

小計 15 35時間 30分 

同行援護  289 315時間 00分 

合 計 3,042 2,762時間 45分 

前年度 2,595 2,568時間 15分 

比 較 447 194時間 30分 
 

 実利用人数 訪問回数 

合 計 0 0 

前年度 0 0 

比 較  0  0 

 実利用人数 訪問回数 利用時間 

合 計 1 37 40時間  
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ウ 居宅介護

支援事業 

居宅介護支援事業所として、介護保険法に基づく指定居宅介護支

援サービスを行いました。 

 

(ｱ)  要介護度別利用者数 

 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

４月 8 17 46 36 23 16 3 149 

５月 7 17 48 37 21 15 2 147 

６月 7 17 51 40 21 12 3 151 

７月 7 19 49 39 21 13 6 154 

８月 6 19 50 37 19 12 5 148 

９月 8 18 50 39 21 12 5 153 

10 月 7 18 49 39 17 13 6 149 

11 月 8 18 49 38 18 14 7 152 

12 月 7 18 49 41 16 12 6 149 

１月 7 18 49 37 16 11 5 143 

２月 7 18 45 34 13 11 6 134 

３月 6 19 43 37 14   12 5 136 

月平均 7 18 48 38 18 13 5 147 

合 計 85 216 578 454 220 153 59 1,765 

前年度 88 247 525 473 290 131 82 1,836 

比 較 △3 △31 53 △19 △70 22 △23 △71 

 

(ｲ)  要介護度別利用者数（実人数）及び割合 

 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

人数 6 19 51 52 28 27 9 192 

割合(％) 3.1 9.9 26.6 27.0 14.6 14.1 4.7 100 

 

(ｳ)  要介護認定調査事業（西脇市委託事業） 

 介護支援専門員が、市から委託を受けて介護保険法の要介護認定

に必要な更新を行うための訪問調査を行いました。 

 

 実利用人数 

合 計 50 

前年度 41 

比 較 9 
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エ 訪問看護

事業 

医療が必要な利用者に対し、医療機関やサービス事業者等との連携

を図りつつ、訪問看護サービスを行いました。 

 

(ｱ)  月別利用者数、訪問回数 

 介護保険 医療保険  

緊急 

連絡 

 

対応 

利用者数 訪問回数 
利用

者数 

訪問 

回数 

電話 

相談 

訪問 

回数 介護 
介護

予防 
介護 

介護

予防 

４月 67 16 401 68 28 272 30 17 13 

５月 64 16 421 75 29 271 55 36 19 

６月 68 16 405 64 31 256 52 35 17 

７月 66 15 435 68 33 327 41 24 17 

８月 68 15 431 64 32 347 43 30 13 

９月 63 15 407 60 27 307 42 17 25 

10 月 67 12 461 56 30 309 36 22 14 

11 月 67 12 453 51 27 251 39 15 24 

12 月 66 12 456 52 34 225 45 20 25 

１月 65 12 439 50 32 213 61 37 24 

２月 65 11 386 47 35 241 41 21 20 

３月 65 10 380 44 34 279 35 20 15 

月平均 66 14 423 58 31 275 43 25 19 

合 計 791 162 5,075 699 372 3,298 520 294 226 

前年度 765 171 5,291 708 349 3,244 535 308 227 

比 較 26 △9 △216 △9 23 54 △15 △14 △1 

 

(ｲ)  要介護度別利用者数（実人数）及び割合 

 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

人数 6 6 22 34 17 13 13 111 

割合(％) 5.4 5.4 19.8 30.7 15.3 11.7 11.7 100 
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オ にしわ

き南地域

包括支援

センター

運営業務 

にしわき南地域包括支援センターに専門職（看護師、社会福祉士、

主任介護支援専門員）を配置し、必要な介護サービスや保健福祉サー

ビス、その他、日常生活支援等の相談に応じました。 

 

(ｱ)  包括的支援業務 
 相談件数 

合 計 3,343 

前年度 3,264 

比 較 79 

 

(ｲ)  介護予防支援 

 

(ｳ)  介護予防ケアマネジメントＡ 

 

 

 

 

 

 包括（件数） 居宅委託（件数） 

合 計 383 1,403 

前年度 335 1,297 

比 較 48 106 

 包括（件数） 居宅委託（件数） 

合 計 359 503 

前年度 358 532 

比 較 1 △29 
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（３）権利擁護活動の推進 

  

判断能力が十分でなくても、住み慣れた地域で暮らし続けられるように、支援を行

いました。 

 

取組み 内容 

ア  福祉サー

ビス利用

援助事業

（県社協委

託事業）  

認知症高齢者、知的障がい者､精神障がい者等、判断能力が十分で

ない人に対して、福祉サービスの利用や日常的な金銭管理等の援助

を行いました。 

前年度 

契約件数 
新規契約件数 解約件数 契約件数 延援助回数 

43 ９ ８ 44 950 
 

イ  成年後見

支援セン

ター運営

業務（市委

託事業） 

認知症高齢者、知的障がい者、精神障がい者など判断能力が不安

な人が、成年後見制度を的確に利用できるよう支援しました。 

 

・成年後見制度に関する相談業務 

延相談件数 実人数 

76 41 

・専門職による専門相談会 

延回数 実相談件数 

３ 11 

・成年後見制度普及啓発講演会 

内容 参加人数 

終活と成年後見制度について 134 
 

 

（４）生活困窮者への支援体制の充実 

  

民生委員・児童委員や市等と連携し、生活に課題を抱える人の早期発見・早期支援

に努め、本人の状況に応じた支援を行いました。 

 

取組み 内容 

ア 生活福祉資金貸付事業 

（県社協委託事業） 

低所得で、他からの資金利用が困難な世帯に対して、

経済的自立支援を図るため、民生委員・児童委員と連携

して、資金の貸付を行いました。 

 件数 金額 

合 計 １ 450,000 

前年度 ４ 607,000 

比 較 △３ △157,000 
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イ 緊急生活支援資金貸付

事業 

低所得者に対して、民生委員・児童委員と連携して、

一時的な生活つなぎ資金の貸付を行いました。（５万円

を上限に貸付） 

 件数 金額 

合 計 13 480,000 

前年度 16 545,000 

比 較 △３ △65,000 
 

ウ 生活困窮者支援体制強

化（ほっとかへんネット

ワーカー配置）事業 

（県社協委託事業） 

新型コロナウイルス特例貸付の借受世帯等に、相談

支援や情報提供等の支援を行いました。 

また、フードドライブ事業を通した生活困窮者への

食糧支援や、他機関等への連携による安否確認活動へ

つなげる支援についても実施しました。 

 

 

５ 安心に暮らせる仕組みづくり 

 

（１）災害時支援体制の推進 

 

 災害ボランティア養成講座等を開催し、防災に対する住民意識の醸成を図るととも

に、災害ボランティアセンターの体制の充実を目指しました。 

 

取組み 内容 

 

ア 住民の防災に対す

る意識の醸成 

 

内容 回数 参加延人数 

災害ボランティア養成講座（再掲） ２ 29 

 

 

６ 社協体制の充実・強化 

 

（１）社協組織の強化 

 

 福祉サービスの安定的な提供と市民の多様な福祉ニーズに対応するため、組織体制

の強化に取組みました。 
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ア 理事会の運営 

開催日 内容 出席人員 

６月 12日 

・令和５年度西脇市社会福祉協議会事業報告について 

・令和５年度西脇市社会福祉協議会収支決算報告について 

・令和６年度西脇市社会福祉協議会会計補正予算（第１号）

について 

・西脇市社会福祉協議会役員候補者の選任同意について 

・西脇市社会福祉協議会評議員選任候補者の推薦について 

・西脇市社会福祉協議会評議員会の開催について 

理事15人 

監事１人 

９月５日 
・西脇市社会福祉協議会副会長の選定について 

・西脇市社会福祉協議会評議員選任候補者の推薦について 

理事15人 

監事１人 

11月５日 

・令和６年度西脇市社会福祉協議会会計補正予算（第２号）

について 

・西脇市社会福祉協議会緊急生活支援資金貸付規程の一部

を改正する規程の制定について 

・西脇市社会福祉協議会評議員選任候補者の推薦について 

・第58回西脇市社会福祉協議会評議員会の開催について 

理事14人 

監事２人 

３月 19日 

・令和６年度西脇市社会福祉協議会会計補正予算（第３号）

について 

・西脇市社会福祉協議会定款の一部を改正する定款の制定

について 

・西脇市社会福祉協議会経理規程の一部を改正する規程の

制定について 

・西脇市社会福祉協議会登録職員（登録介護員・登録看護 

師・登録介助員）就業規程の一部を改正する規程の制定に 

ついて 

・西脇市社会福祉協議会就業規程の全部改正について 

・西脇市社会福祉協議会職員給与規程の全部改正について 

・西脇市社会福祉協議会育児・介護休業等に関する規程の

制定について 

・西脇市社会福祉協議会慶弔規程の制定について 

・令和７年度西脇市社会福祉協議会事業計画について 

・令和７年度西脇市社会福祉協議会資金収支予算について 

・令和７年度西脇市社会福祉協議会会員加入依頼の実施要

領について 

・役員賠償責任保険契約の締結について 

・西脇市社会福祉協議会評議員選任候補者の推薦について 

・第59回西脇市社会福祉協議会評議員会の開催について 

理事14人 

監事２人 

３月 31日 事務局長の選任について（書面開催）  
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イ 評議員会の運営 

開催日 内容 出席人員 

６月 27日 

・令和５年度西脇市社会福祉協議会事業報告について 

・令和５年度西脇市社会福祉協議会収支決算報告につい 

 て 

・令和６年度西脇市社会福祉協議会会計補正予算（第１

号）について 

・西脇市社会福祉協議会役員の選任について 

評議員26人 

理事３人 

監事２人 

11月 14日 
・令和６年度西脇市社会福祉協議会会計補正予算（第２

号）について 

評議員25人 

理事２人 

監事１人 

３月 28日 

・令和６年度西脇市社会福祉協議会会計補正予算（第３

号）について 

・西脇市社会福祉協議会定款の一部を改正する定款の制

定について 

・令和７年度西脇市社会福祉協議会事業計画について 

・令和７年度西脇市社会福祉協議会会計資金収支予算に 

ついて 

評議員24人 

理事３人 

監事１人 

 

ウ 監査 

開催日 内容 出席人員 

５月 30日 ・令和５年度事業監査及び決算監査 
監事２人 

理事１人 

 

エ 評議員選任・解任委員会 

開催日 内容 出席人員 

６月 18日 ・西脇市社会福祉協議会評議員の選任について 委員３人 

９月 10日 ・西脇市社会福祉協議会評議員の選任について 委員３人 

11月７日 ・西脇市社会福祉協議会評議員の選任について 委員３人 

３月 26日 ・西脇市社会福祉協議会評議員の選任について 委員３人 

 

オ 地域福祉推進計画の見直し 

・市が策定する地域福祉計画と連携し、アンケート調査を実施しました。 

・現行の地域福祉推進計画の評価・検証及び課題の抽出を行いました。 

 

 

 

 

 

 



- 24 - 

 

 

（２）自主財源の確保 

  

社協の財源は、市・県社協等の補助金、委託金、住民等からの会費、共同募金の配

分金、善意銀行からの繰り入れが多くを占めており、社協の認知度を高めながら、財

源基盤の整備を進めました。 

取組み 内容 

ア  社協会員

加入 

・社協事業の充実を図るために、８地区で社協会員加入の説明会を５

月に実施しました。 

【運動期間】６月 

【協力】各地区区長・町内会長及び民生委員・児童委員 

イ 社協会員 

会費実績 

 

会員種別 件数 金額 

世帯会員 12,653 5,590,881 

個人会員 204 456,000 

団体会員 332 1,421,200 

合 計  7,468,081 

前年度  7,469,868 

比 較  △1,787 

ウ  善意銀行

の運営 

市民からの寄附を受ける窓口として啓発し、その寄附金を効果的

に払出しました。 

（ア）預託の内訳 

 件数 金額 

一般預託 111 608,338 

合 計 111 608,338 

前年度 129 913,453 

比 較 △18 △305,115 

 

物品預託 114 

車いす１台 

無洗米２㎏×48袋 

フードドライブ89件(再掲) 

学用品ドライブ23件(再掲) 

（イ）払出の内訳 

 金額 

災害見舞金として払出 100,000 

社協活動への払出 484,830 

合 計 584,830 

前年度 879,952 

比 較 △295,122 
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エ  赤い羽根

共同募金

運動 

 赤い羽根共同募金運動説明会を、８地区で９月に実施しました。 

【運動期間】10月 

【協力】各地区区長・町内会長及び民生委員・児童委員 

 

（３）その他 

 

社協が総合福祉センター（萩ケ瀬会館）の指定管理を受け、適正に施設管理を行い

ました。 

 

取組み 内容 

ア 総合福祉セ

ンター（萩

ケ瀬会館）

の管理運営 

（市委託事業） 

 

指定管理者制度による施設管理を行いました。 

 利用件数 利用人数 

合 計 1,634 25,450 

前年度 1,743 26,038 

比 較 △109 △588 
 

 


